Uchwata Nr XXIV/142/2016
Rady Miejskiej w Wotowie

z dnia 28 stycznia 2016 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi na kierownika Wiejskiego o$rodka Zdrowia w Lubigzu

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst
jednolity; Dz. U. z 2015 r., poz. 1515) w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
(tekst jednolity; Dz. U. 2 2016 r., poz. 23) oraz § 99 pkt 1 uchwaty Nr XXXIV/222/2012 Rady Miejskiej w
Wolowie z dnia 29 paidziernika 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminy Wotéw (Dz. Urz. Woj.
Doln. z21.11.2012 r, poz. 4089), Rada Miejska w Wotowie uchwala, co nastepuje:

§1

1. Rada Miejska w Wotowie, po rozpatrzeniu skargi ztozonej przez panig - na
uznaje skarge za zasadna.

2. Uzasadnienie rozstrzygnigcia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§2
Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczagcemu Rady Miejskiej w Wotowie.
§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zatacznik do uchwaty Nr XXI1V/142/2016 Rady Miejskiej w Wotowie z dnia 28 stycznia 2016 r. w
sprawie rozpatrzenia skargi na kierownika Wiejskiego Osrodka Zdrowia w Lubigzu.

UZASADNIENIE

W dniu 26.10.2015r. do Urzedu Miejskiego w Wotowie wptyneta skarga na dziatalno$é¢ Wiejskiego
Osrodka Zdrowia w Lubigzu. Pismo zostato skierowane celem rozpatrzenia do Rady Miejskiej, co
zostato potwierdzone opinig prawng sporzadzong w dniu 2.11.2015r. przez SWWB.

W dniu 3 listopada 2015 r. Skarga zostata przekazana przez Przewodniczgcego Rady Miejskiej do
Komisji Rewizyjnej.

W zwigzku z powyzszym Komisja Rewizyjna ustalita nastepujacy cigg zdarzen:

16 lipca 2015r. P. _wysyia pierwszg skarge do Burmistrza Gminy Wotéw, w ktorym
opisuje zaistniata sytuacje, w trakcie ktérej w dniu 16 lipca odmdwiono jej wystawianie recept
w Wiejskim osrodku Zdrowia w Lubigzu

W tym samym dniu P. _ wysyta skarge na Funkcjonowanie osrodka do NFZ, ktory
podejmuje kontrole w osrodku

W dniu 30 lipca 2016 zostato skierowane pismo przez Burmistrza do P Kierownika przychodni
Artura Gawfa celem wyjasnienia zaistniatej sytuacji — w dokumentach przekazanych Komisji
Rewizyjnej nie znajduje sie odpowiedz P. Artura Gawta;

10 wrzesénia P. _ otrzymuje pismo z NFZ. NFZ przeprowadzit postepowanie
wyjasniajgce, zwrdcit sie z prosbg o wyjasnienie zaistniatej sytuacji przez Kierownika.
Poinformowat w pismie o uprawnieniach pacjenta dotyczacych wypisywania recept oraz
pouczyt w osobnym pismie Kierownika placowki o stosownej procedurze. W pismie
skierowanym do P. _ czytamy jednak: ,Reakcja lekarza dr Kwiatkowskiej
spowodowana byla wymuszeniem na lekarzach tej Placéwki wypisywania recept
refundowanych oraz Pani odmowa przyjmowania recept ptatnych w 100%.”

Z wyjasnien ztozonych przez P. ||l wynika, ze ztozyta prosbe w recepcji o wypisanie
recept, i czekata na nie 5 dni i nie wiedziata kto bedzie je wypisywat.

W zwigzku z powyiszym P. _ w dniu 18.09.2015r. kieruje kolejne pismo do Urzedu
Miasta | Gminy z prosba o udostepnienie materiatéw, ktdre wystat Pan A Gawet do NFZ celem
ich weryfikacji.

W dniu 19.10.2015r. P_otrzymuje informacje z tutejszego Urzedu, ze organ nie jest
w posiadaniu tejze dokumentacji oraz pouczyt Panig do kogo ma sie zwrécic.

W dniu 25.10.2015r. - skierowata ponownie skarge do Urzedu, rozpatrywana
przez Komisje Rewizyjng. ( skarga dotyczy braku odpowiedzi oraz prosbe o ukaranie winnych)

W zwigzku z powyziszym Komisja Rewizyjna skierowata pisma do P. - z proshg o
udostepnienie informacji oraz Pana A. Gawta (Kierownika Osrodka)

W dniu 16 listopada 2015r. wptynety dokumenty od P. -, natomiast od P. A. Gawta w
dniu 15 grudnia.



e W dniu 8 listopada 2015r. P. A. Gawet wystat odpowiedz na pismo z dnia 16 lipca 2015r, w
ktorym informuje, ze skarga ztozona do NFZ w zupetnosci wyczerpata zakres skargi P. l

Po przeanalizowaniu wszystkich dokumentéw Komisja stwierdza, iz w stosunku do Pani ||
nie zachowano stosownych terminéw administracyjnych, odpowiedZ na pismo z 16 lipca zostata
przygotowana 8 listopada, dopiero po ztoZeniu kolejnej skargi na bezczynnosé. Oczekiwanie na
decyzje NFZ nie oznaczato, ze Burmistrz Miasta i Gminy Wotdw zostat zwolniony z udzielenia
odpowiedzi. Nalezato poinformowac¢ petentke o oczekiwaniu na zakoriczenie postepowania przez NFZ.
Ponadto postepowanie NFZ zostato zakoriczone w potowie wrzesnia, a tym samym w tym okresie
Gmina Wotéw powinna przygotowac odpowiedz.

Pan Kierownik nie moze zastania¢ sie faktem, ze nie odpowiedziat na pismo, poniewaz nie byto do
niego skierowane poniewaz otrzymat to pismo od Pana Burmistrza z prosba o zatatwienie sprawy w
dniu 30 lipca. Burmistrz Miasta i Gminy Wotéw moégt przekazac skarge do rozpatrzenia Kierownikowi
Osrodka zgodnie ze statutem tego osrodka (opinia Kancelarii SWW8 z dnia 19 stycznia 2016r.)

W sprawie zasadnosci badZ braku ich wystawienia (recept) wypowiedziat sie NFZ (pismem z dnia 10
wrzednia 2015r.), w zwigzku z powyzszym nie nalezy to do zakresu Kompetencji Komisji Rewizyjnej.

Komisja réwniez nie moze ukara¢ Kierownika, poniewaz Kierownikiem Urzedu jest Burmistrz Gminy
Wotéw, wiec nie lezy to w gestii Komisji Rewizyjnej.

Biorgc powyzisze pod uwage, Komisja Rewizyjna wnioskuje o uznanie skargi za zasadng, natomiast
pani - powinna by¢ przeproszona za cata sytuacje.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej
Rady Mifjskiej w Wotowie
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Wotéw, 19.01.2016r. Janusz Wygoda



